
ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธสัญญา ภายใต้กรอบ

1. การแจ้งเอกสารหาย

1. พบเจ้าหน้าที่เสมียนประจําวัน เพื่อ
เขียน บันทึกประจําวันเอกสารหาย

2. พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจําวัน 
ในข้อที่รับแจ้ง

3. เจ้าหน้าที่เสมียนประจําวันมอบสําเนาบันทกึ 
ประจําวันให้ผู้แจ้ง

* ประชาชนมีทางเลือกที่สามารถใชบ้ริการได้
ที่ สถานีตํารวจใกล้เคียงที่สะดวก แจ้งความ 
ออนไลน์ (ป.วิ อาญา

ม.124)

ภายใน 30 นาที นับต้ังเวลาที่เจ้าหน้าที่รับแจ้ง

2. การเปรียบเทียบปรับตาม 
ใบสั่ง

1. นําใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวน
เพื่อ กําหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ

2. ชําระค่าปรับที่เสมียนเปรียบเทียบปรับ

รับใบเสร็จ และใบอนุญาตขับข่ี(กรณีไม่ต้อง 
บันทึกคะแนน)

* ประชาชนมีทางเลือกที่จะสามารถใช้บริการ 
ชําระค่าปรับทางไปรษณีย์หรือธนาคาร

ภายใน 30 นาที นับต้ังเวลาที่เจ้าหน้าที่รับแจ้ง

3. การสําเนาบันทึกประจําวัน 
เก่ียวกับคดี

1. ยื่นคําร้องขอคัดสําเนาบันทึกประจําวัน
ต่อ พนักงานสอบสวน

2. เมื่อหัวหน้าสถานีพิจารณาแล้วมี
ความเห็น อนุญาต

3. เจ้าหน้าที่เสมียนประจําวนัสําเนา
บันทึก ประจําวันให้นายตํารวจสัญญา
บัตรรับรอง สําเนาถูกต้องมอบให้กับผู้
แจ้ง

ภายใน 30 นาที - วันเวลาราชการ

4. การขอถอนคาํร้องทุกข์ 1. พนักงานสอบสวนเวรเจ้าของคดี หรือ 
ร้อยเวรตรวจสอบเอกสารทีเ่กีย่วข้อง

2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบคดีและอธิบาย 
ขั้นตอนการดําเนินคดี

3. บันทกึปากคาํและลงลายมือช่ือในสมุดบัญชี 
ยดึและรักษาทรัพย์(กรณยีดึของกลาง) ลง 
บันทกึประจําวนั บันทกึการถอนคาํร้องทุกข์ คดี
ความผดิอนัยอมความได้

ภายใน 1 
ช่ัวโมง

พันธะสัญญาของงานสอบสวน
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